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PORTARIA N° 44, DE 03 DE ABRIL DE 2023

Dispbe sobre as rotinas internas do servigo de protocolo
do SAO ROQUE PREV, e d4 outras providéncias.

VANDERLEI MASSARIOLI, Diretor Presidente do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores
Municipais de S&o Roque - SAO ROQUE PREV, usando das atribuicdes que Ihe s&o conferidas pela
Lei n® 5.343, de 1° de dezembro de 2021

RESOLVE:

Art. 1° Esta Portaria estabelece normas relativas aos servigos de protocolos no ambito do Instituto de
Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Sdo Roque - SAO ROQUE PREYV, visando, em
especial, a protecdo dos direitos dos administrados e ao melhor cumprimento dos fins da
Administragao.

Art. 2° Deverdo ser observados, dentre outros, os principios da legalidade, finalidade, motivacéo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranga juridica,
interesse publico e eficiéncia.

Art. 3° Para efeitos do art. 5°, XXXIV, da Constituicdo Federal, € assegurado, independentemente do
pagamento de taxas, o direito de peti¢do junto ao SAO ROQUE PREV.

Art. 4° Nos processos administrativos e no servigo de protocolo serdo observados, entre outros, os
critérios de:

| - atuacéo conforme a lei e o Direito;

Il - atendimento a fins de interesse geral, vedada a renlncia total ou parcial de poderes ou
competéncias, salvo autorizag@o em lej;

Il - objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promocdo pessoal de agentes ou
autoridades;

IV - atuagéo segundo padrdes eticos de probidade, decoro e boa-fg;

V - adequagdo entre meios e fins, vedada a imposi¢cao de obrigagdes, restricbes e sangdes em
medida superior aguelas estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico;

VI - proibicdo de cobranga de despesas processuais, ressalvadas as previstas em lei; e

VI - impulséo, de oficio, do processo administrativo, sem prejuizo da atuagéo dos interessados;
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Paragrafo tnico. Todos os requerimentos, solicitagbes, requisicdes, documentos e congéneres

deverao ser, obrigatoriamente, protocolados no sistema do SAO ROQUE PREV.
Art. 5° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Sao Roque, 03 de abril de 2023.

O 40

Vanderlei Massarioli
Diretor Presidente



